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EXPEDIENT DE CONTRACTACIÓ NÚM:
TIPUS DE CONTRACTE: Serveis. Contracte Menor
OBJETO: Servei per a la realització de projectes i activitats de suport a les persones 
que exerceixen la prostitució a Calvià. 
ÒRGAN DE CONTRACTACIÓ:  La  Tinent  de  Batle  delegada  de  Cohesió  Social  i 
Igualtat, segons Decret de Batlia de data 28 de febrer de 2018.

PLEC  DE  PRESCRIPCIONS  TÈCNIQUES  QUE  HAN  DE  REGIR  EN  LA 
CONTRACTACIÓ  D'UN  SERVEI  PER  A  LA  REALITZACIÓ  DE  PROJECTES  I 
ACTIVITATS DE SUPORT A LES PERSONES QUE EXERCEIXEN LA PROSTITUCIÓ 
A CALVIÀ.

1.- Objecte del contracte

CPV: 85000000-9 - Servicios de salud y asistencia social

L'objecte de la present és el servei per a la realització de projectes i activitats de suport a 

les persones que exerceixen la prostitució a Calvià. 

Lot núm. 1 – Servei de detecció, informació i assessorament inicial a les persones que 

exerceixen la prostitució a Calvià, per establir el primer contacte, la seva vinculació i la 

derivació a serveis i programes específics. 

Lot núm. 2 – Servei de prevenció i promoció de la salut, detecció de situacions de risc de 

les persones que exerceixen la prostitució. 

Lot  núm. 3 – Servei  de promoció  personal,  apoderament  de les dones,  convivència 

ciutadana o alternatives a la prostitució.

2.- Descripció del servei. 

Els projectes que es presentin han de tenir com a objectiu l'atenció i l'empoderament de 

les persones que exerceixen la prostitució, al millora de la convivència , la detecció de 

situacions de tràfic amb finalitat d'explotació sexual i la millora del coneixement d'aquest 

fenòmen al municipi de Calvià.

Les  empreses  o  entitats  presentaran  en  les  seves  propostes  la  descripció  de  la 

metodologia que utilitzaran per dur a terme aquests serveis, així com els instruments i 

un cronograma de les actuacions i les intervencions.

Així mateix, presentaran una memòria de dades quantitatives i qualitatives d'atenció i 

intervencions,  que  indiqui  el  nombre  de  casos  atesos  segons  dades 

sociodemogràfiques,  el  lloc  d'exercici  dins  el  municipi,  el  municipi  de  residència,  la 

situació administrativa i targeta sanitària com a màxim, dia 15 d'octubre de 2018.

Ajuntament de Calvià
C/ de Julià Bujosa Sans, batle, 1

07184 Calvià (Illes Balears)
Tel. 971 139 100
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3.- Presupost màxim del contracte 

Lot 1: 

Base imposable: Quatre mil vuit-cents cinquanta-dos amb 20 euros (4.852,20 €). 

IVA (21%): Mil devuit amb noranta-sis euros (1.018,96 €) Total: Cinc mil vuit-cents 

setanta- un amb setze euros (5.871,16 €)

Lot 2: 

Base imposable: Quatre mil nou-cents quatre amb seixanta sis euros (4.904,66 

€). IVA (21%): Mil vint-i-nou amb noranta-set euros (1.029,97 €). Total: Cinc mil 

nou-cents trenta-quatre amb seixanta-tres euros (5.934,63 €)

Lot 3: 

Base  imposable:  Quatre  mil  nou-cents  quaranta-set  amb  noranta-sis  euros 

(4.947,96 €). IVA (21%): Mil trenta-nou amb set euros(1.039,07 €). Total: Cinc mil 

nou-cents vuitanta-set amb tres euros (5.987,03 €)

TOTAL: 

Base imposable:  Catorze mil  set-cents setanta-cinc  euros (14.704,82 €).  IVA 

(21%): Tres mil cent dos amb setanta-cinc (3.088,01 €). TOTAL: Deset mil vuit-

cents setanta-set amb setanta-cinc euros (17.792,82 €)

Lot 1:  Servei de detecció, informació i assessorament inicial.

Concepte Quantia (en euros)
Costes de mano de obra 64’47  €/hora:  educador/a  (Segons  Conveni 

d’intervenció social) – 5 h/setmana (12 setmanes)

70 €/hora: coordinadora (segons conveni d'intervenció 

social) – 1 hora de reunió al mes
Gastos  generales  de 

estructura

Telèfon: 64 €/mes 

kilometratge: 0’35 €/KM

assegurances: 68 €/mes
Beneficio  industrial 

6% sobre el total
Importe (excluido IVA) 4.852,20 €
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Lot 2: Servei de prevenció i promoció de la salut, detecció de situacions de risc.

Concepte Quantía (en euros)
Costes de mano de obra 64’47  €/hora:  educador/a  (Segons  Conveni 

d’intervenció social) – 4 h/setmana (12 setmanes)

70 €/hora: coordinadora (segons conveni d'intervenció 

social) – 2 reunions d'una hora
Gastos  generales  de 

estructura

Telèfon: 64 €/mes 

kilometratge: 0’35 €/KM

assegurances: 68 €/mes
Otros costes Material de prevenció: 

lubricants – 0,14 € per unitat

preservatius femenins – 2,67 € cada 30 unitats

preservatius masculins – 0,19 € per unitat

altres
Beneficio  industrial 

6% sobre el total
Importe (excluido IVA) 4.904,66 €

Lot 3: Servei de promoció personal, apoderament de les dones, convivència ciutadana o 

alternatives a la prostitució.

Concepte Quantía (en euros)
Costes de mano de obra 64’47  Euros/hora:  educador/a  (Segons  Conveni 

d’intervenció social):

3 h/setmana per atenció al carrer o locals

4 h/ setmana per formació per empoderament a PEP
Gastos  generales  de 

estructura

Telèfon: 64 €/mes 

kilometratge: 0’35 €/KM

assegurances: 68€/mes
Otros costes
Beneficio  industrial 

6% sobre el total
Importe (excluido IVA) 4.947,96 €

4.- Persona adjudicatària. 

La persona adjudicatària de cada lot serà aquella que presenti l'oferta amb una millor 

relació qualitat preu en base als següents criteris/aspectes:

Ajuntament de Calvià
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−Oferta més econòmica.

−Viabilitat i utilitat del projecte en relació a la necessitat social o situació detectada.

−Objectius conseqüents amb la fonamentació del projecte.

−Adequació als objectius plantejats de la metodologia, estratègies i activitats.

−Previsió dels mitjans ajustada i adient pel desenvolupament del projecte

−Formació i sensibilització del personal contractat en l'àmbit de l'explotació sexual i la 

prostitució.

−Experiència en anteriors edicions o per iniciar una experiència pilot en atenció directa a 

persones que exerceixen la prostitució.

−Concreció de l'organització de les activitats.

−Coneixement del diagnòstic social del municipi.

5.- Documentació a presentar.

L'empresa o entitat interessada en aquest contracte haurà de presentar:

A- una oferta econòmica no superior  al  preu de cada lot  que apareix a l'apartat  3. 

L'empresa o entitat licitadora es pot presentar als tres lots (annex). 

b- Una OFERTA TÈCNICA que contengui com a mínim objectius, fonamentació tècnica, 

metodologia,  estratègies  i  activitats,  previsió  de mitjans  necessaris,  concreció  en  la 

descripció  de  les  persones  beneficiàries  a  partir  del  diagnòstic  social  del  territori, 

aspectes innovadors i  les formes de col·laboració i  coordinació amb les institucions i 

entitats que conflueixen en el desevolupament del projecte.

LOT 1: 

Un  projecte   que  treballi  amb  metodologies  experimentades  en  el  primer 

contacte, la vinculació i la derivació a altres serveis de persones en situació de 

prostitució tant en el carrer com a espais tancats.

LOT 2:

Un projecte que treballi  amb metodologies experimentades en la detecció de 

situacions  de  risc  o  explotació,  la  prevenció  i  promoció  de  la  salut  de  les 

persones en situació de prostitució tant en el carrer com a espais tancats.
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LOT 3: 

Un  projecte  que  treballi  amb  metodologies  experimentades  i  amb  oferta  de 

serveis en l'àmbit de la promoció personal, empoderament, formació, convivència 

ciutadana o alternatives a l'exercici de la prostitució.

c- Document de declaració responsable en el qual consti l'experiència de l'empresa o 

entitat en l'atenció directe a persones en situació de prostitució.

6.- Termini d'execució i lliurament.

El termini d'execució per a cada un dels lots es durà a terme durant 3 mesos a partir de 

l'endemà de la formalització del contracte. 

La data límit de lliurament de la memòria serà el  30 d'octubre de 2018 per a cada lot. 

7.- Responsable del contracte

La persona responsable del contracte serà la cap de secció d'Igualtat i serà executada 

per les persones tècniques que la mateixa designi.

S'establirà una reunió inicial per a la posada en marxa del contracte i una altra prèvia a 

la finalització, així com aquelles que es requireixin de seguiment global del contracte i 

del compliment de les clàusules d'aquest.

8.- Condicions especials per a l'execució del contracte, si escau. 

E n  t o t a  l a  d o c ume n t a c i ó ,  p u b l i c i t a t ,  i m a t g e  o  ma t e r i a l  

q u e  e s  g e n e r i  am b  mo t i u  de  l ' exec u c i ó  de l  c o n t r a c t e  

l ' e m p r e s a  c o n t r a c t i s t a  h a  d ' u s a r  u n  l l e n g u a t g e  n o  

s ex i s t a ,  e v i t a r  q u a l s e v o l  i m a t g e  d i s c r i m i n a t ò r i a  de  

l e s  d o n e s  o  e s t e r e o t i p s  s ex i s t e s  i  f o m e n t a r  u n a  i m a t g e  

am b  v a l o r s  d ' i g u a l t a t ,  p r e s è n c i a  e q u i l i b r a d a ,  

d i v e r s i t a t ,  c o r e s p o n s a b i l i t a t  i  p l u r a l i t a t  de  r o l s  i  

i d e n t i t a t s  de  g è n e r e .  

L ' e m p r e s a / e n t i t a t  c o n t r a c t i s t a  q u e d a  s u b j e c t a  e n  

l ' exec u c i ó  de l  c o n t r a c t e  a  l a  n o r m a t i v a  v i g e n t  e n  

ma t è r i a  de  n o r m a l i t z a c i ó  l i n g ü í s t i c a  de  l e s  I l l e s  
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B a l e a r s  i  de l  Re g l a m e n t  de  n o r m a l i t z a c i ó  l i n g ü í s t i c a  

de  l ' A j u n t a m e n t  de  C a l v i à .  

9.- Forma de pagament.

El pagament del preu acordat es realitzarà a través de la presentació de la corresponent 

factura, fins a trenta dies després de la finalització del contracte, i de la  memòria de 

dades quantitatives i qualitatives d'atenció i intervencions dia 15 d'octubre de 2018, i ha 

d'estar conformada per la persona responsable del contracte, amb càrrec a la següent 

partida pressupostària 201.23303.2270600.

10.- Clàusula de protecció de dades de caràcter personal.

 Deure d'informació

De conformitat amb el que disposa el Reglament General de Protecció de Dades (UE) 

2016/679 i en la normativa espanyola relativa a protecció de dades personals, posem en 

el seu coneixement que:

1.- La persona responsable del tractament de les seves dades de caràcter personal és 

l'Ajuntament de Calvià, titular del C.I.F. P0701100J, amb domicili 07184 Calvià, carrer 

Julià Bujosa Sans, Batle núm. 1.

2.-  Les  dades  de  contacte  de  la  persona  delegada  de  protecció  de  dades  de 

l'Ajuntament són: dpd@calvia.com

3.- La finalitat amb la qual es tracten les seves dades és la tramitació dels expedients de 

contractació sotmesos a la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector 

Públic.

4.- La base legal per al tractament de les seves dades és el desenvolupament de les 

competències municipals conferides per la legislació estatal i autonòmica reguladora del 

règim local i compliment d'obligacions legals per part de l'Ajuntament.

5.- La informació es conservarà d'acord amb els criteris i terminis establerts en la Llei 

15/2006, del 17 d'octubre, d'arxius i patrimoni documental de les Illes Balears.

6.- Cessions de les dades previstes: a la Sindicatura de Comptes; a la Junta Consultiva 

de Contractació; a les restants candidatures i licitants; publicacions en butlletins oficials, 

tauler d'edictes o web municipal, tot això d'acord amb el que preveu Llei 9/2017, de 8 de 

Ajuntament de Calvià
C/ de Julià Bujosa Sans, batle, 1
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novembre,  de  Contractes  del  Sector  Públic,  i  aquelles  altres  persones  o  AAPP 

determinades per la legislació especial aplicable a l'objecte de cada contracte.

7.- Podrà exercir, en els casos i forma prevists en la legislació vigent, els drets d'accés, 

rectificació,  supressió,  limitació  del  tractament,  oposició  i  portabilitat  en  el  Servei 

d'Atenció a la Ciutadania de l'Ajuntament de Calvià, carrer Julià Bujosa Sans , Batle, 

núm. 1 (Calvià).

8.- En tot cas, pot presentar una reclamació davant l'Agència Espanyola de Protecció de 

Dades. Podeu trobar més informació al respecte a la seva pàgina web: www.agpd.es

Protecció de dades

L'objecte de la present clàusula és establir el marc jurídic de regulació de la relació entre 

l'Ajuntament de Calvià i la persona adjudicatària, als efectes de donar compliment al que 

estableix el Reglament General de Protecció de Dades (UE) 2016/679 ( RGPD) i en la 

normativa espanyola relativa a protecció de dades personals.

Les dues parts assumeixen les responsabilitats que puguin correspondre, derivades de 

la legislació vigent sobre protecció de dades de caràcter personal.

La  persona  adjudicatària  es  considerarà  com  a  responsable  de  les  activitats  de 

tractament que siguin necessaris per a la realització dels treballs objecte del present 

contracte, d'acord amb el que estableix el RGPD. Com a tal, la persona adjudicatària, es 

compromet  a  adoptar  a  l'efecte  totes  les  mesures  d'índole  organitzativa,  legal  o 

tècniques necessàries perquè tot el personal dependent o vinculat a l'empresa compleixi 

l'obligació de secret ia respectar i implantar les mesures de seguretat legalment exigibles 

, d'índole tècnica i organitzativa, que evitin la seva alteració, pèrdua, tractament o accés 

no autoritzat, tenint en compte l'estat de tecnologia en cada moment, la naturalesa de 

les dades emmagatzemades i  els riscos a què estan exposats, tant si  provenen de 

l'acció humana o del medi físic o natural.

D'altra banda, per a la realització dels treballs objecte del present contracte, és possible 

que el personal de l'empresa o entitat adjudicatària tingui accés a locals l'Ajuntament de 

Calvià,  on  es  realitzen  tractaments  amb  dades  de  caràcter  personal,  a  suports  o 

recursos que continguin dades de caràcter personal, oa un altre tipus de documentació 

de caràcter confidencial, per a la realització de treballs que no impliquin directament un 

tractament  d'aquest  tipus  de  dades.  En  qualsevol  cas,  es  prohibeix  expressament 
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l'accés  a  les  dades  de  caràcter  personal  propietat  de  l'Ajuntament  de  Calvià,  o 

documentació confidencial de qualsevol altre tipus que no estigui relacionada amb la 

prestació del servei.

El personal de l'empresa o entitat adjudicatària haurà d'observar en tot moment el secret 

professional i  deure de confidencialitat  sobre totes les dades de caràcter personal o 

confidencials,  als  que  pogués  tenir  accés  incidentalment  en  el  compliment  de  les 

tasques encomanades. El personal de l'empresa o entitat adjudicatària queda obligat a 

no revelar, transferir, cedir o comunicar-los de qualsevol manera a terceres persones, 

obligació que es mantindrà encara finalitzada la seva relació amb aquesta. La persona 

adjudicatària es compromet a comunicar i fer complir al seu personal les obligacions 

establertes en el present plec i, en concret, les relatives al deure de secret.

La persona adjudicatària es compromet a complir tot el que disposa la legislació vigent 

sobre protecció de dades que li sigui d'aplicació i a actuar d'acord a les instruccions de 

l'Ajuntament de Calvià. En concret: El personal de l'empresa o entitat adjudicatària està 

obligada a respectar les mesures de seguretat dels locals als quals accedeix, sense que 

de la seva permanència o pas per ells pugui derivar-se una minva de les condicions de 

seguretat  originals  (tancament  de  portes  i  finestres,  connexió  d'alarmes,  etc.).  La 

persona adjudicatària garantirà que la informació de què disposi per raó de la prestació 

del  servei  no  pugui  ser  visible  per  persones  no  autoritzades.  Així,  els  llocs  on 

emmagatzemi, guardi o conservi la informació han de ser aptes per a garantir el deure 

de confidencialitat. La persona adjudicatària es compromet a destruir totes les dades de 

caràcter  personal  o confidencial  que conegui  en virtut  de la prestació del  contracte. 

Aquesta obligació afecta tot  suport  o document que contingui dades d'aquest tipus i 

adoptarà les mesures necessàries per garantir la impossibilitat de recuperació d'aquests. 

Qualsevol incidència que afecti o pugui afectar la seguretat de les dades de caràcter 

personal  o  confidencial  propietat  de  l'Ajuntament  de  Calvià  durant  o  posterior  a  la 

vigència del present contracte seran comunicades immediatament a aquest. La persona 

adjudicatària  certifica  que  el  personal  al  seu  càrrec  ha  signat  una  clàusula  de 

confidencialitat per la qual es comprometen a no revelar la informació que coneguin en 

funció  del  seu càrrec  o  comesa durant  la  prestació  del  contracte  i  posteriorment  a 

aquest, així com que coneix les mesures de seguretat tendents a garantir el compliment 

de la normativa relativa a protecció de les dades de caràcter personal.

Calvià, 

Ajuntament de Calvià
C/ de Julià Bujosa Sans, batle, 1

07184 Calvià (Illes Balears)
Tel. 971 139 100
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La cap de secció d'Igualtat 

Sandra Sedano Colom
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